____________________________________________

(наименование продавца)

____________________________________________

____________________________________________

(юридический адрес продавца)

____________________________________________

____________________________________________

____________________________________________

(Ф.И.О. потребителя)

____________________________________________

(паспортные данные)

____________________________________________

(адрес потребителя)
ПРЕТЕНЗИЯ
Суть претензии ___________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Из вышеизложенного согласно Закону РФ «О защите прав потребителей» требую __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

В случае не исполнения данного требования в указанные сроки в соответствии с Законом  РФ «О защите прав потребителей» продавец обязан уплатить неустойку в размере 1% от стоимости товара за каждый день просрочки невыполнения требования.
Дата получения претензии «___»________________20__г.
Претензию принял_____________________________________________________________

(подпись продавца и расшифровка подписи)
Претензию подал______________________________________________________________
(подпись потребителя и расшифровка подписи)

«___»________________20__г
